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Cadigo de Conduta
da Kalunga S.A.

1. OBIETIVO E ABRANGENCIA

1.1. O presente Codigo de Conduta da KALUNGA S.A. (“Cédigo” e “Companhia”) visa a estabelecer e
promover valores e principios éticos e de responsabilidade social e ambiental aplicaveis a Companhia, suas
coligadas e controladas, todos os seus colaboradores diretos e indiretos, empregados e administradores, que
incluem os membros do Conselho de Administracao e comités de assessoramento, membros da Diretoria e do
Conselho Fiscal (e, quando considerados em conjunto, “Colaboradores”), bem como fornecedores e
prestadores de servicos da Companhia (“Pessoas Vinculadas”), de forma a disseminar os principios éticos que
norteiam a Companhia para sua rede de relacionamentos e adotar padrées adequados de conduta em um
ambiente global, complexo e em constante mudanca.

1.2 Para que o objetivo deste Cddigo seja concretizado, todas as atividades e negécios da Companhia,
bem como a atuacdo daqueles que estdo sob sua aplicacdo, devem ser norteados sempre pelos principios da
(i) ética; (ii) transparéncia; (iii) honestidade; e (iv) integridade. Tais principios e diretrizes deverdo ser
observados, de forma incondicionada, em todas as situagdes aqui dispostas.

1.3. Este Cddigo estd alinhado a missao, visdo e valores da Companhia, conforme abaixo:

1.3.1. Missdo: Oferecer produtos de qualidade, conhecimento construtivo e respeito ao cliente.

1.3.2. Visao: Ser uma empresa admirada por sua solidez e rentabilidade, com dinamismo nas decisGes e
comprometida com a qualidade do produto; e

1.3.3. Valores: A Companhia tem o compromisso de conduzir o seu trabalho dentro dos seguintes principios:
(i) integridade e absoluta transparéncia na condugdo dos negdcios, (ii) unido e respeito nas relagdes
com nossos clientes e fornecedores, (iii) eficiéncia em processos de planejamento e execucao, e (iv)
iniciativa e pré-atividade em todas as situagdes, qualidade nos produtos e servicos e
comprometimento com o cliente.

14. As orientagdes deste Codigo ndo sdo exaustivas. Deste modo, ele devera ser entendido como um guia
de conduta para qualquer situagdo que, mesmo nao prevista aqui, possa afetar os negdcios, os interesses, a
imagem ou a reputagao da Companhia,

2. REFERENCIAS

2.1. Este Codigo tem como referéncia: (i) as diretrizes de governanga corporativa do estatuto social da
Companhia, conforme alterado (“Estatuto Social”); (ii) normas gerais emitidas pela Comissdo de Valores
Mobilidrios (“CVM”) sobre o assunto; (iii) Cddigo das Melhores Praticas de Governanca Corporativa do IBGC: o
Cadigo Brasileiro de Governancga Corporativa; e (iv) o Regulamento de Listagem do Novo Mercado da B3 S.A.

— Brasil, Bolsa, Balcdo (“B3” e “Regulamento do Novo Mercado”).

3. PRINCiPIOS

3.1. A Companhia pauta seus negdcios e atividades e, consequentemente, este Cddigo, nos seguintes
principios éticos (“Principios da Companhia”):
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3.1.1. Promover e proteger a salde e a integridade fisica de seus Colaboradores, prestadores de servigos,
fornecedores e visitantes, por meio de condi¢es e comportamentos seguros e da gestdo de perigos
e riscos identificados em seus processos, minimizando a ocorréncia de incidentes;

3.1.2. Respeitar o meio ambiente adotando processos de transformacdo e de medidas sustentaveis em suas
atividades, promovendo a conscientizagdo de seus colaboradores, parceiros e clientes na promogao
de ag¢bes sustentaveis diante da destinacdo correta dos seus residuos;

3.1.3. Respeitar seus Colaboradores, repudiando toda e qualquer forma de discriminacao, trabalho forcado
e infantil, com a criacdo de condicGes para o seu crescimento, por meio da educacao e da construcao
de um ambiente livre de discriminag¢do ou exploracao no trabalho;

3.1.4. Cumprir a legislacdo e demais normas e regulamentos aplicaveis; e
3.1.5. Buscar atendimento das necessidades e expectativas de seus clientes e demais partes interessadas.

3.2 Os Principios da Companhia constituem os pilares que sustentam o desenvolvimento da Companhia,
indicando a determinacdo da mesma em buscar continuamente os mais elevados padrées de integridade,
transparéncia, comprometimento, eficiéncia, qualidade, confianca e ética, a fim de sempre se superar em
todas as suas atividades. Nesse sentido, os Principios da Companhia fundamentam a negociagdo dos contratos,
acordos, propostas de alteracdo do Estatuto Social, bem como a elaboragdo de politicas que orientam a
Companbhia.

4. RELAGOES DA COMPANHIA
4.1. RelacGes com o poder publico. Todo relacionamento com agentes publicos devera ser feito de forma

transparente, em consonancia com os principios estabelecidos nesse Cddigo e com a legislacdo de combate a
corrupgao.

4.1.1. A contratagdo de prestadores de servigos e demais terceiros que representem a Companhia perante
orgdos ou agentes publicos devera ser feita de forma criteriosa, respeitando as politicas e procedimentos
internos de controle e analise prévia.

4.2, RelacGes com acionistas e investidores. A comunicagdo mantida com os acionistas e investidores
devera ser precisa, equitativa e transparente, em conformidade com a Politica de Divulgagdo de Ato ou Fato
Relevante da Companhia (“Politica de Divulgacdo”).

4.2.1. As informacbes fornecidas devem permitir aos acionistas o acompanhamento das atividades e do
desempenho da Companhia.

4.3. RelacGes com fornecedores. O relacionamento deve ser pautado pela parceria e cooperacgao, sendo
certo que o Colaborador deve selecionar fornecedores e prestadores de servicos sem tratamento preferencial
a quem quer que seja, com base em critérios técnicos, comerciais e éticos por meio de processos pré-
determinados, tais como concorréncia ou cotacdo de pregos, que otimizem a relagdo custo beneficio.

4.4, Relacdes entre Colaboradores. Os Colaboradores devem relacionar-se dentro do mais elevado padrao
de respeito humano e profissional, independente do cargo que ocupa, da funcdo que desempenha e do tempo
que trabalha na Companhia, ndo sendo admitidas manifesta¢des de violéncia sob qualquer forma no ambiente
de trabalho.




Kalunga

4.4.1. A Companhia proibe comentdarios ofensivos de um Colaborador em relagdo ao outro, ou a Pessoas
Vinculadas ou clientes, sendo repudiados e ndo tolerados comentarios de cunho preconceituoso sobre idade,
nacionalidade, etnia, origem, género, orientacdo sexual, escolha politica, crencas, deficiéncias ou limitagGes
fisicas ou quaisquer outros fatores de diferenciagao individual.

5. CONFLITO DE INTERESSES

5.1. Todos os Colaboradores devem evitar situagdes que sugiram ou gerem conflitos entre os interesses
pessoais e os da Companhia, ou de outros publicos, devendo manter uma postura imparcial e transparente,
com foco nos interesses da Companhia, observando as seguintes diretrizes:

5.1.1. Independéncia: atuar em todos os momentos com profissionalismo, lealdade a Companhia e a seus
acionistas e com independéncia em relacdo a seus préprios interesses ou de terceiros, abstendo-se de
priorizar seus proprios interesses e de pessoas a si ligadas em detrimento aos interesses da
Companhia;

5.1.2. Abstengdo: abster-se de intervir ou influenciar na tomada de decisdo que possa afetar a Companhia,
de participar nas delibera¢gdes nas quais tais decisdes sdo tomadas e de acessar informacoes
confidenciais que afetem essas decisdes; e

5.1.3. Comunicagao: informar sobre os conflitos de interesse reais ou potenciais em que estejam ou possam
estar envolvidos, antes da conclusdo da operagdo ou conclusdo do negécio.

5.2. Os acionistas, membros do Conselho de Administracao, da Diretoria e dos comités de assessoramento
da Companhia devem abster-se de votar nas deliberacGes relativas a matérias com relagdo as quais seus
interesses sejam conflitantes com os da Companhia, devendo manifestar eventual conflito no inicio de cada
assembleia ou reunido, conforme aplicavel.

5.3. Os membros do Conselho de Administra¢do, da Diretoria, do Comité de Auditoria ou dos comités de
assessoramento ao Conselho de Administragdo ndo poderao (i) ocupar cargos, empregos ou fungdes publicas
relevantes, (ii) ocupar cargos, empregos ou fungées em sociedades ou entidades que concorram diretamente
com a Companhia ou que possam trazer algum risco de exposi¢ao, inclusive de imagem, para a Companhia e
seus acionistas. Os membros do Conselho de Administragdo, da Diretoria, do Comité de Auditoria e dos
comités de assessoramento ao Conselho de Administragdo deverdo informar caso sejam ou se tornem pessoas
politicamente expostas.

5.4. Ndo sdo admitidas atividades paralelas, comerciais ou ndo, que prejudiquem ou conflitem com a
execucdo das atribuicdes, no mesmo horario de trabalho, ou que gerem conflito de interesses.

5.5. Com o objetivo de manter a transparéncia das relagcGes, preservando-se a sua imparcialidade e a
imagem da Companhia, ndo é permitido receber beneficios exclusivos, de forma gratuita ou favorecida fora
das hipdteses permitidas neste Cédigo e nas politicas da Companhia. O recebimento destes deve ser reportado
ao superior imediato e a 4drea de compliance sempre que forem presentes, bonificacGes, hospitalidades,
patrocinios, almogos, dinheiro, servigos, bens, produtos, brindes, dentre outros de interesse préprio advindos
de fornecedores, clientes ou terceiros interessados, cujo objetivo seja firmar negdcios, quando envolver
alguma tomada de decisdo importante ou quando envolver empresas rivais, podendo ocasionar conflito de
interesses.

5.4.1. Recebimento de Presentes e/ou Brindes de Parceiros Comerciais e Terceiros. Os parceiros comerciais,
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potenciais parceiros comerciais de produtos e/ou servicos da Companhia ndo devem ofertar presentes,
dinheiro, beneficios, favores aos colaboradores da Kalunga, a fim de evitar qualquer conflito de interesse na
relagdo comercial. Os colaboradores da Kalunga somente poderao aceitar brindes de carater promocional, de
baixo valor comercial, para serem utilizados no trabalho (por exemplo, agendas, calendarios, pen drive,
canetas, blocos, calendarios, livros) ou em datas comemorativas (Natal, Pascoa, etc) que ndo excedam o valor
de R$300,00 (trezentos reais).

Os brindes recebidos acima desse valor devem ser informados ao gerente responsavel, que deverd avaliar a
existéncia de conflito de interesses e, na sua auséncia, autorizar o recebimento e manutenc¢do pelo
funcionario. O gerente responsavel devera informar o diretor de Compliance sobre o recebimento do brinde,
da decisdao tomada, do colaborador beneficiado e a razdo por entender se hd ou ndo conflito de interesses
neste recebimento, para registro pela drea de Compliance e reporte aos demais érgaos de gestao.

5.4.2. Ofertas de Presentes e/ou Brindes por colaboradores da Kalunga. A oferta de presentes e/ou brindes
por colaboradores da Companhia somente pode ocorrer quando ndo tiverem valor comercial, evitando criar
situacdes que gerem conflito de interesses. Em qualquer hipdtese, é proibido oferecer ou prometer qualquer
presente, brinde, beneficios, favores ou doag¢des para agente publico, para quem esteja em cargo publico ou
para autoridade. Recomendamos que para a oferta de quaisquer presentes ou brindes seja observada também
o cédigo e politicas dos parceiros comerciais.

5.4.3. Viagens e hospedagens. E proibida qualquer a oferta, promessa, doacdo, financiamento e/ou
pagamento de viagens de turismo ou hospedagens em favor de agentes publicos, assessores e/ou familiares
dessas pessoas.

5.4.4. Convites de Entretenimento. Os convites de entretenimento a que a Kalunga tenha acesso devem ser
utilizados para fortalecer suas relagdes comerciais com seus fornecedores, clientes ou parceiros de negdcios,
ndo devendo jamais serem destinados a agentes publicos com o intuito de obter vantagem, facilitacdo ou
retribuicdo.

5.4.5. Refeicdes de Negdcio. As refeicdes de negdcio sao aquelas realizadas para tratar de negdcios ou para
o relacionamento com clientes e fornecedores. Portanto, sdo permitidas quando realizadas dentro do escopo
de trabalho e no desenvolvimento da relagao com clientes ou fornecedores. Nao deverdo ser estendidas aos
conjuges ou familiares de clientes e fornecedores.

5.4.6. Feiras e Convencdes. Admite-se o recebimento de convites para feiras e convengdes de negdcio desde
que estejam relacionados a atividade da Kalunga e sirvam para fortalecer as relagdes comerciais com
fornecedores e parceiros. Neste caso especifico, o gestor da area deve informar a drea de compliance da
Kalunga para que ela mantenha o controle e informagdo para os demais 6rgados de gestdo e controle da
Companbhia.

6. CUMPRIMENTO DA LEGISLACAO E DEMAIS NORMAS E REGULAMENTOS APLICAVEIS

6.1. A Companhia ndo tolera quaisquer atos relacionados a suborno ou corrupg¢ao, tanto dentro quanto
fora de suas dependéncias.

6.1.1. Nenhuma Colaborador e/ou Pessoa Vinculada deve, direta ou indiretamente, oferecer, prometer ou
autorizar a entrega ou promessa de dinheiro, presente, servigos, favores ou qualquer outra vantagem a
agentes publicos, funcionarios de 6rgdos ou agéncias governamentais, incluindo autarquias, empresas
estatais, sociedades de economia mista, organizagGes internacionais, partidos politicos, candidatos a cargos
eletivos, membros do Poder Executivo, Judiciario ou Legislativo, visando obter vantagem, determina-lo a
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praticar, omitir ou retardar ato de oficio, ou de qualquer forma influencia-lo. A proibicdo se estende, ainda, a
pessoas proximas as aqui referidas, tais como cénjuge, companheiro, namorado(a), familiares e afins, e
quaisquer outras que recebam a promessa, oferta ou beneficio para influenciar qualquer decisdo.

6.1.2. A obrigacdo de preservar informagGes confidenciais continua mesmo apds o término do vinculo
empregaticio.

6.2. Os Colaboradores sdo responsaveis por seus atos dentro das dependéncias da Companhia e durante
o exercicio do seu trabalho. Cada um tem o compromisso de conhecer e respeitar as leis, normas vigentes e
politicas da Companhia aplicaveis as suas atividades, mantendo-se sempre atualizados, bem como os
procedimentos internos da Companhia.

6.2.1. Armas de Fogo. Ndo é permitido o porte de qualquer tipo de arma nas dependéncias da Companhia,
salvo no exercicio da funcdo de vigilancia e seguranca, conforme determinado pela Kalunga e com a devida
documentacao e autorizacao.

6.2.2. Bebidas alcodlicas e drogas ilicitas. E proibido a posse, a oferta ou o uso de drogas ilicitas e o consumo de
bebidas alcodlicas no ambiente de trabalho. Ndo é permitido também estar sob o efeito dessas substancias
durante o expediente.

6.3. Todos os Colaboradores da Companhia, sem excecdo, devem observar os termos da (i) Politica de
Negociacdo de Valores Mobilidrios da Companhia (“Politica de Negociacdo”), cujo objetivo é prevenir e evitar
a utilizacdo de informacGes privilegiadas em beneficio préprio e pessoal das pessoas vinculadas a Politica de
Negociacdo, e das demais pessoas nela mencionadas, em negociacdo com valores mobilidrios da Companhia,
bem como determinar as regras e os limites estabelecidos por lei para a negociacdo de tais valores mobiliarios,
nos termos da regulamentacdo expedida pela CVM e das politicas internas da Companbhia; e (ii) Politica de
Divulgacdo, cujo objetivo é estabelecer diretrizes e procedimentos a serem observados para divulgacdo e Ato
ou Fato Relevante.

6.3.1. A violagdo das disposi¢Bes da Politicas de Negociag¢do e/ou da Politica de Divulgagdo podera sujeitar o
infrator as sang¢des aplicaveis previstas na legislagdo e regulamentagao do mercado de capitais.

7. GESTAO DE ETICA E DENUNCIA
7.1. Todos os Colaboradores se comprometem a aplicar e zelar pelas elevadas diretrizes deste Cédigo.
7.2. Os descumprimentos destas diretrizes e das politicas da Companhia deverdo ser reportados via

endereco eletrénico em canaldedenuncias@kalunga.com.br (“Canal”), de forma an6nima, para que o caso
seja analisado pela drea de compliance e reportada ao Comité de Auditoria Estatutario, conforme o caso.

7.2.1. O Canal, que permitird o envio de denuncias internas e externas, € uma ferramenta confidencial,
sendo dotado de independéncia, autonomia e imparcialidade, e esta disponivel 24 horas por dia, durante todo
o ano.

7.2.2. A Companhia garante que sera conferido o anonimato aqueles que optarem por realizar a dentncia
sob este formato.

7.2.3. A Companhia ndo tolerard qualquer tipo de retaliagdes aos denunciantes e buscard, de todas as
formas, prevenir este tipo de conduta. Tais retaliages serdo punidas, nos termos da Clausula 82 deste Cddigo.
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8. INFRACOES E PENALIDADES

8.1. As infragGes das regras previstas neste Cédigo poderdo resultar nas seguintes acdes disciplinares (i)
adverténcia; (ii) suspensao; ou (iii) desligamento do funcionario; ou (iv) encerramento da relagdo contratual
existente com a Companhia, sem prejuizo das medidas judiciais cabiveis.

8.2 Caberd ao Conselho de Administragao a definicdo dos parametros para aplicagao das penalidades que
serdo aplicadas no caso concreto, levando-se em consideragdo a gravidade da infracdo, a reincidéncia do
infrator e os danos provocados a Companhia e/ou aos demais Colaboradores.

8.2.1 Cabera ao Comité de Auditoria Estatutdrio da Companhia a competéncia para definir as penalidades que
serdo aplicadas aos membros da administracdo da Companhia e seus acionistas controladores, assim definidos

na forma do artigo 116 da Lei n2 6.404, de 15 de dezembro de 1976, conforme alterada.

8.2.2 Cabera ao Comité de Etica e Conduta a definicdo das penalidades aplicadas aos colaboradores pela
infragdo ao Cddigo de Conduta.

9. TREINAMENTOS

9.1. A Companhia deve oferecer treinamentos voltados ao aprimoramento das competéncias necessarias
para o dia a dia de seus negécios.

9.2 Serdo coordenados pela drea de Compliance, treinamentos periddicos aos empregados sobre a
necessidade de cumprimento do disposto neste Cédigo, bem como dirimir todas as duvidas eventualmente
levantadas por eles.

10. TERMO DE COMPROMISSO E ADESAO

10.1. Os Colaboradores devem assinar o Termo de Compromisso e Adesdo a esse Cddigo (Anexo ),
comprometendo-se a zelar pela aplicagao das normas e principios nele contidos.

11. VIGENCIA E ALTERAGOES

11.1. A presente Politica foi aprovada pelo Conselho de Administracdo da Companhia em reuniao realizada
em 11 de janeiro de 2021, e alterado em reunido realizada em 06 de outubro de 2022, e entrard em vigor a
partir de tal data por prazo indeterminado, até que haja deliberagao em sentido contrario.

11.2. Cabera ao Conselho de Administragdo promover as alteragdes necessarias a este Cédigo, conforme
sugestoes a serem realizadas pelo Comité de Auditoria Estatutdrio.

%k %k %k
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ANEXO 1
TERMO DE COMPROMISSO E ADESAO
CODIGO DE CONDUTA DA KALUNGA S.A.

Pelo presente Termo de Adesdo, [nome], [qualificagdo], residente e domiciliado(a) em [enderego], inscrito(a) no CPF/ME
sob n2 [e] e portador(a) da Cédula de Identidade n? [@] [6rgdo expedidor] (“Aderente”), na qualidade de [cargo, fungdo
ou relagdao com a Companhia] da Kalunga S.A., sociedade por agdes com sede na Rua da Mooca, 766, 42 e 52 andares,
Mooca, na Cidade de S3o Paulo, Estado de Sdo Paulo, CEP 03104-000, Cidade e Estado de S3o Paulo, inscrita no CNPJ/ME
sob 0 n2 43.283.811/0001-50, com seus documentos societarios devidamente arquivados na Junta Comercial do Estado
de Sdo Paulo sob o NIRE n2 35300558120 (“Companhia”), vem aderir, plena e irrestritamente, ao Codigo de Conduta
(“Cdédigo”), declarando ter recebido copia completa do Cédigo e ter integral conhecimento dos valores, principios e regras
nele constantes, comprometendo-se a cumprir integralmente todos os seus termos e condi¢des no que |lhe for aplicavel.

A adesdo do(a) Aderente ao Cédigo possui carater irrevogavel e irretratavel.
Para ciéncia da Companhia, este instrumento sera arquivado em sua sede

[O/A] Aderente firma o presente Termo de Adesdo em 2 (duas) vias de igual teor e forma.

[Local e Data]

[Nome do Aderente]



